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CARTAS

Horticulture at the crossroads @

JULES JANICK @

Horticulture in all cultures has long been associated with the benign activities of
gardening, beautiful ornamentals, delicious fruits, nutritious vegetables, zestful spices
and herbs, health promoting medicinals, and attractive landscapes. Throughout world
history, all cultures have extolled gardening and horticulture: the advice from the prophets Isaiah and Micah to “Beat
your Swords into plowshares and your spears into pruning hooks and study war no more.”; the synonymy of
Paradise and Garden of the ancient Persians; the advice from Voltaire’s Candide to Let every man cultivate his own
garden. Yet, due to a combination of circumstances our profession finds itself in the vortex of controversy and
tension. These aphorisms extolling horticulture have been drowned out by choruses of unhappy epithets of a
different hue altogether The new offensive speech includes: Frankenfoods, Pesticide Poisons, Fertilizer Contamination,
Environmental Desecration, Factory Farms, Drug Lords, and Plantation Exploitation to name just a few. Horticulture
along with many other agricultural professions finds itself at the crossroads of controversy.
Let me briefly catalog just a few of the great controversies that face horticulture.

1. Organic vs. Conventional Horticulture

In the recent past organic horticulture was something to be avoided. Tourists were warned not to eat uncooked
food, not to drink the water, and at all costs to avoid salads when visiting poor countries because of the threat of
disease from “night soil.” It may still be good advice in many parts of the world. The organic movement has reversed
this bias and told us instead to be wary of unblemished, thrifty produce due to the probable use of chemical pesticides
and inorganic fertilizer. Wormy fruit or vegetables, instead of being a sign of poor management, have become a sign of
freedom from insecticide. The world continues to be confused by the terms, organic vs. inorganic, natural vs. synthetic,
and pesticide vs. medicine. Horticulture needs to navigate between these two opposing rocky shoals.

2. Subsistence vs. Corporate Horticulture

It had been conventional wisdom that subsistence horticulture is an economic sin and that scientific farming
is the key to poverty reduction. Yet, modernization has often led to very large scale horticulture (hence the terms
plantation horticulture and corporate farming), which is considered by many to be exploitive of labor, the decimation of
the family farm, and often stained with the evils of colonialism. How does horticulture reconcile these extremes?

3. Biotechnology and Traditional Breeding

The fusion of biology and technology has been considered the crown jewel of horticultural science. One of
the greatest achievements of the 20th century has been the ability to achieve genetic improvement using genes from
distantly related species through sexual recombination: the ability to obtain new cultivars from old genes. Transgene
technology, sometimes known as genetic engineering, has been based on the dazzling discovery that genes could be
extracted from any species and inserted in another, overcoming the restrictions of sexual barriers. This was hailed as
truly a wonder of science and technology and we entered the brave new world of biotechnology. To our shock we
learned that there were many who considered that transgene technology was dangerous, unnatural, and an anathema
and their emotional arguments seemed persuasive enough to result in a biotechnology ban in Europe and other places.
Where does modern horticulture navigate?

4. Germplasm Sharing and Plant Patents

One of the common beliefs of plant breeders and traditional horticulturists was that the world’s heritage of
germplasm was a common resource available to all of humanity. This assumption was shattered when various countries
decided that germplasm was a natural resource that could be exploited. In addition, the concept that unique combinations
of genes could be considered an invention and patentable soon initiated a conflict between national rights, farmers’

rights, and intellectual property rights. Horticulture finds itself in the center of this controversy.

! Reproducédo autorizada do texto publicado na Chronica Horticulturae, Leuven, v.45, n.1, p. 3-4, 2005.
2|SHS board member and Director of Publications; www.ishs.org
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5. Herbal Medicine vs. Designer Drugs

While the medicinal effects of certain horticultural plants have been the basis of medicine for over 5000 years,
and plant-derived chemicals are the basis of the majority of medicines, the relation between herbal medicine and
modern medicine still is unresolved. Skeptics consider the lack of support for herbal medicine as a plot by the drug
industry, while the drug industry considers herbal medicine the purview of witch doctors. There is a problem.

6. Globalization vs. National Protection

The advances in postharvest horticulture, protected culture, and intercontinental shipments have given the
lie to the concept that horticultural products must be seasonal in nature. Yet, globalization of horticulture has disoriented
many horticultural industries. Transcontinental shipments of fruits and flowers have become bonanzas for some and
disasters for others. The fight over subsidies, tariffs, protectionism (often based on questionable quarantines), has
been disorienting to many horticultural industries leading to trade wars and food fights. Whose side are we on?

7. Horticulture and Economic Development

Horticulture was long considered a luxury part of agriculture, too trivial to be taken seriously when the world was
in need of calories or protein, while our claim to be the source of vitamins and minerals has long been ignored. We have
insisted that horticulture is a key to economic development. Horticulture continues to fight to find its place on the table.

8. Horticulture as an Academic Discipline

The role of horticulture in academia is under attack. Where horticultural science was once considered a
cornerstone of agricultural education, the very concept of agriculture as a scientific discipline is being questioned.
Plant physiologists have morphed into plant biologists and horticultural scientists are being morphed into plant
scientists. Do we fight or join? Public institutions have been assured that applied research will be taken over by the
private sector but this trend has resulted in the decimation of public plant breeding and the destruction of once proud
extension services. Horticulturists rightly feel threatened and confused. What dare we do about this trend?

Indeed, we live in interesting and exciting times. The controversies enumerated above are a sign of the
politicization of science and reflect the fear of the unknown. Horticulture, after all, reflects both ancient practices and
new technologies. Horticulture is conservative and radical at the same time and finds itself at the nexus of the current
controversy between science and society. Our Profession and our Society must squarely face these issues and come
up with appropriate answers to improve the living conditions of all people in all places. We as horticultural scientists
cannot retreat from these problems. We horticulturists, by nature, would probably prefer to cultivate our own gardens
and stay out of the public eye. However, if we do not get into the world and offer our professional expertise on these
issues, the field will be left open to all sorts of self-appointed experts, media spin doctors, and self-serving lobby
groups to influence decision makers. 1 suggest that horticulturists, by our training, are well positioned to offer
leadership in resolving these controversies and provide a link between the scientific community and ordinary citizens.
Hopefully the International Society for Horticultural Science will continue to provide a forum where people of good
will, scientists seeking the truth, and humans seeking happiness, can find an appropriate solution to these seemingly
insolvable controversies. The more horticultural scientists and the ISHS stay engaged on these issues, the more the
real facts will be disclosed, leading to wiser and better informed decisions.
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ARTIGO TECNICO

Contribuicbes das Camaras Setoriais e Tematicas a Formulacao de
Politicas Publicas e Privadas para o Agronegécio @

MINISTERIO DAAGRICULTURA, PECUARIAE ABASTECIMENTO

APRESENTACAO

O recente desempenho surpreendente do
agronegaocio brasileiro é resultado da disponibilidade de
terras agricultaveis, mecanizaveis e de baixo custo, de
gente empreendedora, (pequenos, médios e grandes
produtores rurais) e da disponibilidade de tecnologia
tropical. Além da tecnologia biologica que multiplica o
potencial da terra e da tecnologia mecénica que
potencializa a capacidade da méo-de-obra, a tecnologia
organizacional disponibiliza informagdes de mercado para
a tomada de decisdes dos agricultores e incentiva uma
interacdo harmoniosa entre os diferentes elos das cadeias
produtivas.

A harmonizagéo dos interesses entre os agentes
de uma determinada cadeia produtiva engloba o
estabelecimento de prioridades de acdo, questdes relativas
a suprimento de produtos ou insumos em quantidade e
qualidade estabelecidos e acordo de precos que
remunerem todos 0s agentes, incentivando-os a
permanecerem na atividade. N&o se configuram somente
interesses privados de lucro das empresas, mas também
interesse publico de garantia de suprimento dos bens e
servigos e crescimento sustentado da cadeia, no médio-
longo prazos, com aumento da renda e do emprego e seus
efeitos colaterais no resto da economia.

Para alcancar tais resultados, o setor publico
conta com a forte atuagdo das cadeias produtivas do
agronegocio, organizadas em Camaras Setoriais e
Tematicas. Essa parceria resulta no apoio a formulagdo de
politicas publicas setoriais e no debate de temas,
orientados para o aumento da eficiéncia econdmica nos
processos produtivos.

Ainterlocucdo com a sociedade, uma das prioridades
estratégicas do Ministério da Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento - MAPA, procura estabelecer dialogo e
organizar suas demandas, dando maior visibilidade e
efetividade as politicas publicas, valorizando o agronegécio
e seus componentes perante a sociedade. Esse didlogo se
da por meio da atuacdo de 30 Camaras Setoriais e Tematicas,
atualmente instaladas, reunidas sob a coordenagdo do
Conselho do Agronegoécio e do Conselho Nacional de
Politica Agricola, e apoiadas por uma unidade na estrutura
organizacional especifica do MAPA.

A formulacéo de politicas, a sua negociagdo e
implementagdo, exigem do MAPA uma gestdo efetiva. A
recente reforma administrativa foi o primeiro passo na
modernizagdo e aparelhamento, embora todas as
atividades sejam importantes, algumas merecem prioridade
por sua importancia e por apresentarem necessidade
constante de aprimoramento. E neste contesto que o
Ministério ganha papel de destaque ao deter informacdes
e estudos estratégicos sobre o0 agronegoécio. Numa visao
de longo prazo, o MAPA se transforma no grande
instrumento de apoio ao setor produtivo.

Ao construir o documento com as Contribuicdes
das Camaras Setoriais e Tematicas a Formulagado de
Politicas Publicas e Privadas para o Agronegécio, o
MAPA se projeta para o futuro quanto as principais
tendéncias de setores e temas do agronegécio, com 0
objetivo de fornecer subsidios aos formuladores de
politicas publicas, para a tomada de decisdo e para o
delineamento de linhas de atuacdo, embasando e
fortalecendo os instrumentos de politica agricola, visando
o desenvolvimento sustentavel do agronegdcio brasileiro.

Luis Carlos Guedes Pinto
Ministro de Estado da Agricultura, Pecuariae
Abastecimento

Documento Basico das Camaras Setoriais e Tematicas

As Camaras

As Camaras Setoriais e Tematicas sdo foros de
interlocucdo criados pelo Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento — MAPA para a identificacdo
de oportunidades ao desenvolvimento das cadeias
produtivas, definindo ac6es prioritarias de interesse para
0 agronegdcio brasileiro e seu relacionamento com 0s
mercados interno e externo. Este elo entre governo e setor
privado resulta em um mecanismo democratico e
transparente de participacdo da sociedade na formulacéo
de politicas publicas.

As Camaras Setoriais — relacionadas a idéia de
agrupamento de segmentos da cadeia produtiva; e
Tematicas — relacionadas com servigos, temas ou areas

! Reprodugdo autorizada de documento divulgado pela internet em dezembro de 2006
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de conhecimento e atuacdo no agronegdcio — tém seus
principios fundamentados em seis conceitos basicos:
equidade no tratamento entre os diferentes elos das
cadeias produtivas, qualidade nos servicos, garantia da
seguranca alimentar, competitividade, harmonizac&o entre
0s setores e paridade publico e privado na sua co-gestao.
Constituidas por representantes de entidades de
carater nacional, representativas de produtores,
trabalhadores, consumidores, empresarios, autoridades do
setor privado e representantes de érgdos publicos,
parlamentares, técnicos governamentais e instituicdes
bancérias, as Camaras atendem as exigéncias de um setor
em franco crescimento e que é responsavel por uma
parcela representativa da economia nacional — 27,9% do
Produto Interno Bruto, 36% das exporta¢des e 37% dos
empregos — 18 milhdes de postos no campo. Seus
integrantes discutem e propdem solugdes que se refletem
em diferentes ramos do setor desde a matéria-prima,
necessaria a producdo, até a logistica de distribuicéo,
armazenamento, comercializa¢do e exportagao.

As 30 Camaras do MAPA

Existem 30 Camaras que representam diferentes
setores e temas do agronegocio nacional. As Camaras
Setoriais abrangem as Cadeias Produtivas do Leite e
Derivados; Carne Bovina; Aves e Suinos; Caprinos e
Ovinos; Equideocultura; Mel e Produtos Apicolas;
Fruticultura; Citricultura; Hortalicas; Flores e Plantas
Ornamentais; Oleaginosas e Biodiesel; Actcar e Alcool;
Cachaca; Fumo; Viticultura, Vinhos e Derivados; Algoddo
e Derivados; Borracha Natural; Cacau e Sistemas
Florestais Renovaveis; Arroz; Feijdo; Mandioca; Milho e
Sorgo; Culturas de Inverno e Agricultura Organica. As
Camaras Tematicas abrangem Infra-estrutura e Logistica
do Agronegécio; Insumos Agropecuarios; Agricultura
Competitiva e Sustentavel; Financiamento e Seguro do
Agronegdcio; Negociagdes Agricolas Internacionais;
Ciéncias Agrarias.

As Camaras Setoriais e Tematicas atuam como
estrutura de apoio ao Conselho Nacional de Politica
Agricola e ao Conselho do Agronegdcio. Esses
organismos contribuem com andlises e informagdes sobre
a conjuntura econdmica e social do pais, na identificacdo
de prioridades definidas em planos da macroeconomia,
definicdo de precos minimos, elaboracdo de plano de
safras, busca de consenso para conflitos e negociacdes
internas e externas, assim como na definicéo dos indices
de produtividade da terra.

ACoordenacao-Geral de Apoio as Camaras Setoriais e
Teméticas— CGAC

A CGAC foi criada pelo Decreto n®5.351, de 21
de janeiro de 2005, com os principais objetivos de dotar o
MAPA de estrutura adequada para receber, encaminhar e
dar respostas as proposi¢des das Camaras Setoriais e
Tematicas e estimular as Camaras a priorizar a discussao

de quest0es estruturais da cadeia produtiva, colaborando
para a formac&o de politicas de longo prazo.

Tem como missdo: articular as acdes entre as

Céamaras Setoriais e Tematicas e 0 Governo, tendo em vista
atender as demandas do agronegécio em beneficio da
sociedade.
Sua visdo € ser instrumento de referéncia na articulacéo
entre os diferentes segmentos envolvidos nos arranjos
produtivos do agronegécio e o governo, capaz de
responder com eficacia aos desafios da sociedade.

Como diretrizes; manter as Camaras atuantes e
cumprindo sua missdo, motivando a participacdo da
sociedade nas Camaras e incentivando a criagdo de
Camaras que tenham relevancia para o agronegdcio. Além
disso, procura estimular a qualidade da informagdo oriunda
das Camaras e dar suporte logistico as reunifes das
Céamaras.

Dentre suas atribui¢des destacam-se:

- Coordenar os processos de gestdo do suporte técnico-
operacional necessario ao funcionamento dos 6rgaos
colegiados e de suas Camaras.

- Apoiar a manuten¢do do relacionamento do setor
agropecuario com as entidades e 6rgaos vinculados,
estabelecidos pelas referidas Camaras.

- Apoiar o0 encaminhamento das demandas apresentadas
pelas Camaras, observadas as interfaces com os assuntos
da area de competéncia do Ministério ou demais areas da
administracdo pablica.

- Apoiar o intercdmbio e o fluxo de informagdes entre as
Camaras e os setores publico e privado do agronegécio.

- Interagir com as Secretarias do MAPA, para articulagdo
das propostas apresentadas pelas Camaras em relacdo a
especificacdo e elaboracdo de instrumentos e mecanismos
técnicos, econdmicos e financeiros para o agronegécio.

Camara Setorial da Cadeia Produtiva de Flores e
Plantas Ornamentais

Histoérico
Saulo Gonzales?

A Cémara Setorial da Cadeia Produtiva de Flores
e Plantas Ornamentais foi instalada em 16 de dezembro de
2003 no Auditério do Ministério da Agricultura, Pecuéria
e Abastecimento, em Brasilia, DF, reunindo de modo fiel
participativo associagdes de viveiristas, produtores,
exportadores, varejistas, 6rgdos publicos e outras
entidades privadas relacionadas ao setor.

O Ministro interino da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento, José Amaury Dimarzio abriu os trabalhos
da Camara indicando como Presidente o representante do

@ Chefe de Divisdo da CGAC/SE/MAPA e Supervisor da Camara Setorial da Cadeia Produtiva de Flores e Plantas Ornamentais do

Conselho do Agronegdcio.
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setor privado, Renato Opitz, e, como Secretaria Executiva,
a representante do setor publico, Maria Mazzarello, nomes
que foram referendados por ocasido da primeira reuniao
ordinaria da Camara. Os perfis destes espelham a
organizagdo, o nivel técnico e a importancia econémico e
social do setor. O Presidente Renato Opitz é engenheiro
agrénomo, pés-graduado pela FEA/USP e vem atuando
como Presidente da Camara Setorial de Flores e Plantas
Ornamentais do Estado de S&o Paulo desde 2001. E Diretor-
Geral da empresa Promog¢bes & Eventos RBB,
organizadora dos eventos Hortitec, Enflor e Garden Fair,
desde 2002.

Foi Gerente de Produto da Cooperativa Agro
Pecuéria Holambra de 1990 a 1997 e Diretor Geral da
Cooperativa Veiling Holambra de 1997 a 2001. A Secretaria
Executiva Maria Mazzarelo é engenheira agrénoma e
possui mais de 20 anos de experiéncia no Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento, na Secretaria de
Desenvolvimento Agropecuario e Cooperativismo, nas
areas de producdo, certificagdo de sementes e mudas,
defesa fitossanitaria, coordenacéo de laboratdério vegetal
e negociacdes internacionais no agronegocio.

A Camara foi criada pela Portaria/MAPA n° 26,
publicada no Diario Oficial da Unido, de 19 de janeiro de
2006 e posteriormente alterada pela Portaria n® 120, de 15
de maio de 2006. Em suas reunides, tém sido identificadas
as principais demandas do setor e encaminhadas ao
Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento para
esclarecimentos e providéncias cabiveis pelas areas
técnicas, bem como o Presidente da Camara e outros
integrantes do setor tém sido recebidos diretamente pelo
Ministro.

O Presidente enfatiza a importancia da instalacdo
da Camara para melhor articular os tramites publico-privado,
tais como: desembaraco nas exportagdes, reducdo de tributos
incidentes sobre o setor, registro e prote¢do de cultivares, e,
elaboracdo e fiscalizagdo da legislacdo fitossanitéria.

Enfim, a organizagao do setor de modo que todos
o0s segmentos da cadeia fortalegam-se tornando a cadeia
competitivas e sustentavel, encontrou forte apoio no
mecanismo de trabalho da Camara.

Apresentacéo

As liderangas especialmente indicadas como
representantes da floricultura brasileira nos ambitos
nacional, regionais e estaduais dos diversos polos
brasileiros de producdo, reunidos e congregados pelo
Congresso FIAFLORA EXPOGARDEN de Floricultura/
Brasilia 2005, realizado em Brasilia, Distrito Federal, nos
dias 26 e 27 de maio de 2005, elaboraram o presente
documento, ora publicamente divulgado como as Diretrizes
da Camara Setorial da Cadeia Produtiva de Flores e
Plantas Ornamentais.

Esta Agenda representa um documento sintese
das discussBes e propostas surgidas ao longo dos dois
dias de trabalho do Congresso, bem como das
contribuicdes agregadas de diversas liderancgas
previamente consultadas e esta destinada a constituir-se
numa agenda de trabalho, comprometimento mdtuo e

Revista Brasileira de Horticultura Ornamental

envolvimento cooperativo e convergente entre técnicos,
profissionais, produtores, empresas e institui¢des publicas
e privadas objetivando o desenvolvimento permanente e
o crescimento ambiental e economicamente sustentado e
socialmente includente da floricultura brasileira do futuro.

Renato Opitz
Presidente da Camara

Introducao

Este documento representa uma sintese das
discussdes e propostas surgidas ao longo dos dois dias
de trabalho do Congresso FIAFLORA EXPOGARDEN de
Floricultura/ Brasilia 2005, bem como das contribui¢des
agregadas de diversas liderancas previamente
consultadas e esta destinada a constituir-se numa agenda
de trabalho, comprometimento mutuo e envolvimento
cooperativo e convergente entre técnicos, profissionais,
produtores, empresas e institui¢des publicas e privadas
objetivando o desenvolvimento permanente e o
crescimento ambiental e economicamente sustentado e
socialmente includente da floricultura brasileira do futuro.

Ambiente Externo e Interno

No Brasil, ainda que com uma profissionalizagdo
e dinamismo comercial relativamente recente, a atividade
contabiliza nmeros extremamente significativos. J& sdo
formalmente reconhecidos mais de 4 mil produtores,
cultivando uma &rea de cerca de 5,2 mil hectares
anualmente, em 304 municipios brasileiros. No entanto,
estudos setoriais conduzidos recentemente em diversos
Estados vém sinalizando para o fato de que, na realidade,
tais nimeros devem estar grandemente subestimados.

Uma nova consolidagdo de informacdes é, hoje,
objetivo de estudo por parte dos principais 6rgaos de
representacdo setorial.

Embora ainda fortemente concentrada no Estado
de S&o Paulo, particularmente nas regides dos municipios
de Atibaia e Holambra, a floricultura brasileira evidencia
fortes tendéncias de descentralizagdo produtiva e
comercial por varias regides de todo o pais. Atualmente,
assiste-se ao notdvel crescimento e consolidacdo de
importantes polos floricolas no Rio Grande do Sul, Parana,
Santa Catarina, Minas Gerais, Rio de Janeiro, Espirito
Santo, Goids, Distrito Federal, Tocantins, Amazonas, Mato
Grosso, Para, Alagoas, Ceard, Pernambuco, Sergipe,
Paraiba, Bahia e Maranhéo.

Em termos globais, estima-se que a atividade
responda pela geracao de mais de 120 mil empregos, dos
quais 58 mil (48,3%) estéo localizados na producao; 4 mil
(3,3%) na distribuicdo; 51 mil (42,5%) no comércio
varejistas e 7 mil (5,9%) em outras fungdes, principalmente
nos segmentos de apoio.

A producdo de flores e plantas ornamentais
propicia rendimentos entre R$ 50 mil a R$ 100 mil por
hectare, gerando, na média nacional, 3,8 empregos diretos
por hectare, que vém a equivaler a 14,2 empregos numa
propriedade dedicada a floricultura.
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Ressalte-se, ainda, que 94,4% desses empregos
sdo preenchidos com mao-de-obra permanente,
essencialmente contratados (81,3%), enquanto que o
trabalho familiar responde por 18,7% do total empregado,
caracterizando-se, assim, 0 seu inquestionavel papel e
importancia socioeconémica.

A producdo é desenvolvida em pequenas
propriedades, cuja média nacional de area cultivada é de
3,5 hectares. Existem diferencas regionais importantes.
Assim, o estado de Goias, por exemplo, possui uma area
média de cultivo - a maior nacional - de 6,3 hectares, o que
se explica pelo fato da sua vocagdo para a producédo de
mudas de plantas ornamentais, exigentes em maiores
dimensdes fisicas de area.

No Brasil, a distribuicéo da &rea cultivada com
flores e plantas é de 50,4% para mudas; 13,2% para flores
envasadas; 28,8% para flores de corte; 3,1% para
folhagens em vasos; 2,6% para folhagens de corte e 1,9%
para outros produtos da floricultura.

No mercado interno, avalia-se que a floricultura
brasileira movimente, anualmente, um valor global entre
US$ 750 milhdes e US$ 800 milhdes. O consumo doméstico
gira em torno de US$ 4,70 per capita, valor esse, que ja
experimentou notavel crescimento no periodo de 1994 a
1998, quando somou US$ 6,00 per capita. Contudo, tais
ndmeros sdo, ainda, muito baixos frente a padrdes
mundiais. Na Suica e na Noruega, por exemplo, 0 consumo
per capita chega a US$ 170,00 e US$ 143,00,
respectivamente. Na Alemanha, US$ 137,00, nos EUA, US$
36,00 e naArgentina, US$ 25,00.

As estimativas indicam que o consumo potencial
é, pelo menos, equivalente ao dobro do atual, se superadas
as restrigdes geradas por aspectos econdmicos e culturais,
entre os quais o da concentracdo da demanda apenas em
datas festivas e comemorativas, como o dia das mées,
dos namorados, finados, entre outros.

Os principais mercados atacadistas estdo
concentrados no Estado de S&o Paulo, envolvendo cerca
de 800 agentes e movimentando, anualmente, perto de R$
356 milhGes. Ressalte-se que alguns desses mercados
incorporam as mais modernas técnicas de comercializacao,
tais como o sistema de leildes préprios do modelo “Veiling
Holandés” e a comercializagdo eletronica de mercadorias,
destacando-se de todo o restante da horticultura comercial
no Brasil. A distribuicdo varejista de flores e plantas
ornamentais no Brasil conta com cerca de 18 mil pontos
de venda. O Estado de S&o Paulo representa cerca de 40%
de todo o consumo nacional, enquanto que apenas a
cidade de S&do Paulo absorve perto de 25% de toda a
demanda dessas mercadorias.

Em termos de faturamento, as flores em vaso
representam 50% da movimentagéo na Cadeia, as flores
de corte, 40% e as plantas verdes, 10% (ndo incluem as
palmeiras, arvores e arbustos para paisagismo).

No comércio internacional, a participacdo das
exportacdes no valor global da floricultura brasileira é
avaliada em cerca de 3%, com resultados crescentes e
vigorosos ao longo dos ultimos anos.

Rompendo o ciclo de performance inconstante
verificado ao longo dos anos 1990, o setor tem conseguido
alavancar significativamente seus resultados no comércio
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internacional, com valores acrescidos em 113% no periodo
dos quatro primeiros anos de implantagdo e execucdo do
Programa Setorial Integrado de Exportacdes de Flores e
Plantas Ornamentais do Brasil e que significaram vendas
globais proximas de US$ 23,5 milhGes, em 2004.

A profissionalizagdo do segmento exportador
vem se intensificando nos ultimos anos e, hoje, o pais ja
se projeta neste cenario como importante referencial de
qualidade e competitividade. Os investimentos realizados
na Cadeia Produtiva estdo atingindo maturidade e seus
efeitos ja se fazem sentir com maiores velocidade e
intensidade. A abertura de novos mercados, 0 aumento
da eficiéncia e competitividade e o fechamento continuo
de novos negdcios permitem projetar que as exportagdes,
em 2005, atingiréo resultados proximos de US$ 31 milhdes,
0 que representara incremento de mais de 30% sobre os
resultados do ano anterior.

O mercado mundial de flores e plantas ornamentais
¢ avaliado em 75 bilhGes de euros anuais, sendo que, deste
total, 60 bilhdes de euros advém do setor de flores e plantas,
14 bilhdes do mercado de mudas e o restante da producédo
e circulagéo de bulbos.

Por sua vez, o fluxo no comércio internacional é
avaliado como sendo da ordem de US$ 9 bilhGes anualmente,
hoje concentrado em paises como a Holanda, Colémbia,
Italia, Dinamarca, Bélgica, Quénia, Zimbabue, Costa Rica,
Equador, Australia, Malasia, Tailandia, Israel, EUA (Havai)
e outros.

A participagdo nacional é de apenas 0,22% no
fluxo internacional dessas mercadorias. Contudo, o
potencial do pais permite um crescimento para cerca de
1,5%, nos préximos anos.

A participagdo brasileira é concentrada
principalmente na exportacdo de mudas de flores e plantas
ornamentais (48,46% do total, com notavel destaque para
crisantemos), bulbos (23,08%), além de rosas, flores
tropicais como orquideas, bromélias, abacaxis
ornamentais, zingiberaceas e outros itens. As folhagens
brasileiras também tém muito boa e crescente aceitagéo
no mercado internacional.

A Holanda, principal cliente internacional da
floricultura brasileira, concentra suas aquisicdes nos
seguintes grupos de produtos: Mudas de Outras Plantas
Ornamentais, principalmente de crisantemos (44,29%),
Bulbos em repouso vegetativo (40,09%), Flores Frescas
(12,42%) e Folhagens Secas (3,20%).

Para os EUA, a preferéncia de importagdes fica
com as Flores Frescas, principalmente rosas, com 56,82%
das aquisi¢des. Mudas de Outras Plantas Ornamentais
ficam com 22,44%, Folhagens Secas, com 10,51%, Bulbos
(9,64%) e Mudas de Orquideas (0,58%).

A ltalia, terceiro maior comprador em importancia
econdmica, concentra suas compras também em Mudas
de Outras Plantas Ornamentais, com 84,57% de sua pauta.
Seguem-lhe as Folhagens Secas (9,92%) e as Folhagens
Frescas (2,52%).

Atualmente, os mercados prioritarios para o
crescimento das exportagdes do Brasil sdo: Alemanha,
Holanda, Estados Unidos da América, Italia, Franca,
Inglaterra, Japdo e Argentina. Tamhém é evidente o
crescente interesse dos mercados dos paises ibéricos
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(Portugal e Espanha) pelos produtos brasileiros,
notadamente para flores e folhagens tropicais. Como
mercados opcionais, em fase de prospec¢do, encontram-
se a Russia e os Emirados Arabes.

As extraordinérias condi¢des de producdo do
pais, dotado de diversidade de solo e clima, permitem o
cultivo de um infinito nimero de espécies de comprovada
qualidade e beleza e conferem ao produto brasileiro como
flores tropicais, crisantemos, orquideas, bromélias,
geranios, abacaxis ornamentais, entre outros, condicdes
de abrir espagos e firmar-se competitivamente no mercado
mundial.

A transformacdo das potencialidades em
oportunidades efetivas de negdcios tem se tornado uma
realidade, na medida em que produtores e exportadores
rompem importantes pontos de estrangulamento ao longo
da cadeia produtiva. Isto tem sido possivel gragas a
adocdo de um elenco de medidas e a¢des apontadas,
orientadas e coordenadas por drgdos, instituigdes,
empresas e programas de apoio, fomento e promocao,
como o FloraBrasilis — programa resultante de Convénio
de cooperacdo técnica entre o Instituto Brasileiro de
Floricultura— lbraflor e a Agéncia Brasileira de Promocéo
de Exportagdes e Investimentos — APEX-Brasil, SEBRAE
Nacional, Camara Setorial Nacional da Cadeia Produtiva
de Flores e Plantas Ornamentais, entre outros.

O fortalecimento do comércio exterior da
floricultura brasileira, sob todos os aspectos, € uma agao
absolutamente vital para a garantia de um grande nimero
de empregos, tanto no meio rural, quanto nas cidades e,
mesmo, para a sobrevivéncia de inimeras propriedades e
empresas agricolas.

Constitui-se, desta forma, numa alternativa
eficiente e eficaz para o desenvolvimento econémico e
social, nos &mbitos nacional e macro-regionais, bem como
para o enfrentamento do éxodo rural, evitando a caética
migracdo para as metrépoles e o crescimento do
desemprego, da fome e da violéncia urbana.

Neste sentido, levando-se em consideragdo o
estimulo exportador, e as potencialidades produtivas do
pais, que lhe conferem possibilidades de insercéo
competitiva no mercado mundial, estima-se que as
exportacOes evoluirdo de forma expressiva, a partir do
patamar atual, alcan¢ando cerca de US$ 80 milhdes/ano
em 2007.

Todo esse esforco exportador devera elevar a
area de producdo destinada a de exportacgdo, para cerca
de 1.500 ha, contribuindo com a geragéo de 15.000 novos
postos de trabalho, com mao-de-obra qualificada e
capacitados para o desempenho efetivo de suas
atividades.

Contribuicdes para a Formulacao de Politicas Publicas
e Privadas

A partir das discuss@es, debates e sugestdes das
liderancas e da Plenaria do Congresso FIAFLORA
EXPOGARDEN de Floricultura / Brasilia 2005 e, com o
objetivo de identificar e encaminhar as mais adequadas
propostas e solugdes para os atuais entraves e gargalos
ocorrentes ao longo da Cadeia Produtiva de Flores e
Plantas Ornamentais do Brasil organizou-se a presente
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Agenda com as Diretrizes para Formular Politicas, segundo
o envolvimento sugerido para os principais agentes,
instituicBes, empresas e organismos publicos e privados
com atuacdo direta ou em importantes interfaces com a
floricultura profissional em todo o pais.

Apoio, Fomento e Promogéo do Crescimento e
Desenvolvimento do Mercado Interno.

- Incentivar, apoiar e promover o crescimento e 0
desenvolvimento do mercado interno de consumo para
as flores e plantas ornamentais, considerando a extrema
relevancia, no caso brasileiro, das suas dimensdes,
caracteristicas e potencialidades, de modo a agregar as
vantagens competitivas em relacéo a imensa maioria dos
fornecedores internacionais, como os paises produtores
da América Central e Africa e que se constitui na existéncia
simultanea e sinérgica de um potente mercado doméstico
e de imensas potencialidades no comércio internacional.
Diretriz de Longo Prazo;

- Aumentar a oferta de produtos de elevada qualidade,
durabilidade e competitivade para o mercado interno,
melhorando, de maneira global, as condigdes de operacao,
rentabilidade, acessibilidade e modernizacao do mercado,
garantindo melhores niveis de remuneracéo de produtores,
comerciantes e distribuidores e da satisfacdo dos clientes
e consumidores. Diretriz de Médio Prazo;

-Viabilizar a ado¢do generalizada de melhores préaticas de
conservagao pos-colheita, padronizacdo, classificacéo,
embalagem, apresentacdo, circulagdo das flores e plantas
ornamentais, bem como a da implementag&o de melhores
e mais adequadas infra-estruturas logisticas de
distribuicdo e conservagdo dessas mercadorias. Diretriz
de Médio Prazo;

- Incentivar, fomentar e promover a adogdo generalizada
da padronizacdo e classificagdo de produtos, embalagens
e processos baseadas nos melhores resultados,
tendéncias e expectativas do mercado internacional,
viabilizando, a criagdo e a consolida¢éo de uma cultura da
qualidade no pais e de uma cultura exportadora. Diretriz
de Médio Prazo;

- Incentivar, fomentar e promover a diversificacdo e
diferenciagdo dos habitos regionais de consumo de flores
e plantas ornamentais, favorecendo as vocacdes,
preferéncias e habilidades geograficas, ecolégicas,
culturais e socioecondmicas das populagdes e reduzindo
a atual centralizac&o da producéo, do fluxo e do reduzido
namero de espécies difundidas massivamente para todo
0 pais. Diretriz de Longo Prazo;

- Incentivar, promover e participar de campanhas
institucionais e educativas permanentes que informem o
consumidor sobre caracteristicas, origens, usos e
cuidados com as flores e plantas ornamentais, que
incentivem e impulsionem novas compras, que diminuam
o efeito sazonal no comércio e que estimulem a entrada de
novos segmentos consumidores no mercado, como 0S
publicos masculinos, o jovem e o infantil. Diretriz de Médio
Prazo;

- Organizar e disponibilizar sistemas de monitoramento da
evolugdo e mudangas do comportamento do consumidor
e dos principais mercados internacional, nacional e locais,
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através da realizagdo de pesquisas de campo diretas e de
fontes secundarias permanentes de informacdo, de modo
a promover adaptacoes e ajustes necessarios, fidelizando
a clientela e identificando novas oportunidades de
negocios. Diretriz de Curto Prazo.

Coordenacéo e Governanca da Cadeia Produtiva de Flores
e Plantas Ornamentais do Brasil

- Buscar a permanente estruturacéo organica e funcional
da Cadeia Produtiva, por meio do fortalecimento dos seus
principais féruns e 6rgdos nacional, regionais e estaduais,
como a Camara Setorial Nacional e suas congéneres de
ambitos estaduais, o Instituto Brasileiro de Floricultura,
Sociedades e Associacdes de segmentos e &reas
componentes, especialmente de produtores e suas
cooperativas, profissionais do paisagismo, do comércio e
distribui¢do atacadista e varejista, de protecdo de
cultivares, entre outros, visando a consolidacéo da pratica
da discussdo sistematica e da deliberagéo conjunta sobre
as melhores solugdes e encaminhamentos das demandas
e expectativas setoriais, em um ambiente de muatua
cooperacdo entre as esferas publica e privada da economia
nacional. Diretriz de Longo Prazo;

- Estimular o debate amplo, franco e aberto entre as
partes componentes da Cadeia, bem como a construgédo
formal ou informal de Cddigos de Conduta e de
Relacionamentos entre as Partes, de modo a favorecer
a consolidacdo de aliangas estratégicas, promover a
especializacdo, o ganho de eficiéncia e competitividade
no atendimento ao cliente final, maior harmonia e
reducdo das assimetrias nos relacionamentos e um
melhor fluxo das informagdes sobre as reais condicdes
e expectativas do mercado ao longo de toda a Cadeia
Produtiva. Diretriz de Longo Prazo;

- Viabilizar sistemas de captacdo e producao sistematica e
periddica de estatisticas e indicadores sobre a evolucdo
de todos os segmentos da Cadeia Produtiva,
especialmente a partir da realizacéo de censos abrangentes
e confiaveis sobre as bases produtivas e comerciais,
nameros de produtores, estabelecimentos, areas
cultivadas, sistemas de cultivos, valores de venda, entre
outros, com particular envolvimento de érgdos como o
IBGE, SEBRAE, CNA - Confedera¢do Nacional da
Agricultura, CNI — Confederagdo Nacional da Industria e
CNC - Confederacéo Nacional do Comércio, entre outros.
Diretriz de Curto Prazo;

- Fortalecer o potencial de geracdo, captacdo, anélise e
divulgacgdo das informac0es pertinentes a todos os setores
e segmentos da Cadeia Produtiva, especialmente quanto
aos mercados e suas oportunidades técnicas e comerciais,
melhorando a qualidade na tomada de decisdes, o nivel
de conhecimento técnico, a atualizacdo permanente, 0
intercadmbio e a visibilidade da floricultura brasileira.
Diretriz de Médio Prazo;

- Aumentar e fortalecer o intercdmbio e o envolvimento
permanentes dos agentes regionais, suas associagdes e
cooperativas com seus congéneres de outros Estados,
ou de nivel nacional e internacional, de modo a propiciar
o0 crescimento profissional continuo, maior potencial na
coletivizagdo de demandas e busca de solu¢bes comuns.
Diretriz de Médio Prazo;
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- Incentivar a criacdo de associacOes, entidades e foruns
de representacdo, promogdo e defesa de interesses em
cada um dos elos especificos da Cadeia Produtiva, de
modo a viabilizar e promover maior fortalecimento,
representatividade e equilibrio nas a¢bes de coordenagdo
e governanca interna da floricultura de todo o Brasil.
Diretriz de Longo Prazo;

- Combater sistemética e eficazmente a informalidade em
todos os elos e segmentos da Cadeia Produtiva, de modo
a garantir total transparéncia, o correto dimensionamento
das caracteristicas socioecondmicas da atividade no pais,
seu potencial de contribuigdo, bem como a justeza de suas
demandas junto aos 6rgdos governamentais competentes
de fiscalizacdo, tributacdo, normalizacdo e fomento.
Diretriz de Longo Prazo.

Ciénciae Tecnologia

- Incentivar o desenvolvimento de pesquisas cientificas e
tecnolégicas especialmente vocacionadas e
especializadas no atendimento da floricultura nas
condigdes ecoldgicas e geoclimaticas dos principais polos
de producéo do pais, agregando ainda uma eficiente rede
de assisténcia técnica e extensdo rural, de &mbitos publicos
e/ou privado, aos produtores e distribuidores. Diretriz de
Longo Prazo;

- Incentivar e promover a pesquisa cientifica e tecnologica
especialmente voltada para a criagdo, desenvolvimento e
protecdo de novos materiais genéticos, produtos e
cultivares de interesse e potencial estratégicos para os
negdcios setoriais, especialmente aquelas baseadas em
produtos originais da flora ou melhor adaptados as
condicdes geo-ecoldgicas brasileiras. Diretriz de Longo
Prazo;

- Evoluir para a cria¢do e implementacdo de Sistemas de
Certificacdo de Qualidade e de Origem para as flores e
plantas ornamentais do Brasil, agregando valor,
confiabilidade, visibilidade e referencial qualitativo nos
mercados interno e externo. Diretriz de Médio Prazo;

- Desenvolver e implantar o Programa de Producdo
Integrada de Flores e Plantas Ornamentais do Brasil,
incentivando a sua ampla, 4gil e generalizada adogéo pelos
produtores, especialmente nos segmentos focados no
crescimento das exportacdes, como forma de promover a
adequacéo aos padrdes basicos de exigéncias no mercado
internacional. Diretriz de Médio Prazo;

- Promover o desenvolvimento e a alocagdo de recursos
humanos especializados no atendimento das demandas
locais, através de politicas de contratacdo coletivas de
servicos, convénios e protocolos com universidades e
centros de pesquisa e intercambios, entre outros
mecanismos. Diretriz de Longo Prazo.

Profissionalizacao, Qualificacdo e Capacitagdo de
Recursos Humanos

- Promover a capacitagdo para todos os elos componentes da
Cadeia Produtiva, entendida como um processo permanente e
cumulativo, inserido na realidade objetiva de cada grupo de
produtores e outros agentes, nas areas tematicas técnico-
produtivas, gerenciais e comerciais, utilizando-se de
instrumentos como cursos, treinamentos, viagens, missoes
técnicas e outros afins. Diretriz de Curto Prazo;
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- Promover a formag&o de quadros profissionais de niveis
superior e técnico, especialmente capacitados para o
atendimento das demandas da Cadeia Produtiva de Flores
e Plantas Ornamentais do Brasil, de modo a viabilizar um
adequado atendimento, bem como a constru¢do de uma
verdadeira inteligéncia brasileira em floricultura,
paisagismo e jardinagem. Diretriz de Longo Prazo;

- Promover a capacitacdo e a profissionalizagéo do técnico
em jardinagem. Diretriz de Médio Prazo;

- Participar e promover feiras, rodadas e encontros de
negécios como modo comprovadamente eficiente de
atualizacdo, promogdo e intercambio de informacoes,
produtos e oportunidades comerciais em todos o0s
segmentos afins. Diretriz de Curto Prazo;

- Estimular a busca pela constante atualizac&o técnica e
informagdo sobre as tendéncias contemporéneas dos
mercados consumidores internacional, nacional, regionais
e locais, especialmente no campo da arte floral, da
decoracdo, do paisagismo e da jardinagem, como modo
de impulsionar vendas, adequar produtos e processos e
agregar valor aos produtos e servi¢os produzidos e
oferecidos pela Cadeia Produtiva. Diretriz de Curto Prazo;
- Incentivar a especializagdo profissional e a habilidade
técnica e comercial de técnicos, gerentes e empresarios
dos diversos segmentos, dando especial énfase a projetos
e programas de educacdo continuada, estagios de
intercambio, palestras e cursos motivacionais e de
atualizacdo tecnoldgica. Diretriz de Médio Prazo;

- Promover o treinamento, capacitacdo, intercambio e
atualizacdo tecnoldgica permanente de artistas e designers
florais, especialmente no tocante ao uso de flores e
folhagens tropicais em ornamentacgao e a sua promogao
tanto no mercado interno, quanto internacional. Diretriz
de Médio Prazo.

Normas, Regulamentacdes e Politicas que afetam a
Floricultura

- Contribuir ativamente junto aos érgaos de representagdo
setorial como o Ibraflor e a Camara Setorial da Cadeia
Produtiva de Flores e Plantas Ornamentais do Brasil, no
sentido de agilizar, atualizar, adequar e rever todo o
arcabouco legislativo e normativo politicoinstitucional
que afeta o desenvolvimento e a operacionalizacdo das
atividades da floricultura brasileira, especialmente no que
se refere a registro, extensdo de uso e rotulagem de
produtos agro-quimicos, protecdo fitossanitaria,
importagdo e exportacdo de insumos e materiais
bioldgicos, registro e prote¢do de cultivares, tributacdo
da atividade produtiva e comercial e simplificacdo dos
processos e rotinas burocraticas e fiscais na implantacéo,
operagdo e gestdo de empresas e neg6cios, do comércio
interno e da exportagdo. Diretriz de Curto Prazo;

- Promover, colaborar e incentivar a aprovagdo da Lei da
Pequena Empresa no Brasil. Diretriz de Médio Prazo;

- Promover e orientar a regulamentacdo da profissédo do
paisagista no Brasil. Diretriz de Médio Prazo;

- Promover e orientar a elaboracéo e implementacéo de
Planos Diretores de Arborizacdo e Paisagismo Urbanos
em todo o pais, segundo as diferentes vocacdes,
caracteristicas e condicfes geo-climaticas e ecoldgicas
de cada regido. Diretriz de Longo Prazo.
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Créditos, Financiamentos e Seguros

- Buscar a institui¢do e a criacdo de mecanismos adequados
e eficientes de concessdo de créditos e financiamentos
para os diversos elos e segmentos da Cadeia Produtiva,
especialmente no que se refere a investimentos na
aquisicdo de maquinas agricolas e veiculos de carga,
construcdes, ampliacdo e reforma de instalaces para a
produgdo, conservagdo, comércio atacadista e varejista,
custeio e aquisi¢do de insumos, entre outros. Diretriz de
Médio Prazo;

- Estimular o conhecimento dos principais indicadores do
funcionamento e desempenho da floricultura junto as
entidades bancérias e crediticias, no sentido de aumentar
a percepcéo, avaliacdo e aceitacao da atividade no rol das
culturas normalmente beneficiadas com o crédito, o
financiamento e o seguro. Diretriz de Longo Prazo;

- Criar mecanismos de captacao e concessdo de créditos e
financiamentos especificos para Programas de
Certificacdo, Qualidade, Producéo Integrada Padronizagao
e Classificacdo de Produtos e Embalagens na Floricultura
Brasileira. Diretriz de Longo Prazo.

Gestdo Empresarial

- Organizacdo de cadastros e disponibilizacdo de
informacdes sobre a idoneidade e histérico comercial de
compradores e consumidores intermediarios e finais, nos
diversos segmentos, de modo a contribuir para a
minimizacéo de inadimpléncias e aumento das segurancas
nas transacdes entre os agentes da Cadeia Produtiva.
Diretriz de Médio Prazo;

- Busca de mecanismos e tecnologias atualizadas e
adequadas de comercializagdo, com vistas a rapida
adaptacdo a mudangas e novas exigéncias do mercado,
incorporando gradativamente opc¢des de comércio
eletronico, gestdo informatizada de produtos e processos,
entre outras que, além dos efeitos diretos e imediatos sobre
0s resultados econdmicos e financeiros da
comercializacdo, gerardo e distribuirdo beneficios gerais
ao longo da Cadeia Produtiva, especialmente no que se
refere & padronizacdo e classificagdo de produtos,
embalagens e processos, conservacdo pos-colheita de
produtos e regularizacdo do abastecimento do mercado.
Diretriz de Curto Prazo.

Associativismo e Cooperativismo

- Estimulo e fortalecimento do associativismo e do
cooperativismo nos diversos segmentos componentes da
Cadeia Produtiva, como mecanismo dos mais relevantes
na defesa dos interesses setoriais e conquista de objetivos
comuns. Diretriz de Médio Prazo;

- Estimulo a criacéo, implementac&o e gestéo de consorcios
e alternativas coletivas de comercializacdo, especialmente
no campo das exportacdes, visando & superacdo dos
gargalos identificados de agregacéo de cargas e grandes
volumes para o comércio internacional, padronizagéo de
produtos e embalagens, aumento a competitividade da
floricultura nacional. Diretriz de Longo Prazo.

Infra-estrutura e Logistica
- Aumento da capacidade geral de investimento em todos
os elos da Cadeia Produtiva que resultem no mais amplo e
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adequado aparelhamento da infra-estrutura produtiva e
comercial, incluindo a instalacdo de estufas, packing
houses, camaras frias, depdsitos e lojas de varejo melhor
localizadas e capazes de realizar as reformas de layout e
apresentacdo nos padrdes estéticos e funcionais, com a
freqliéncia que o consumidor exige. Diretriz de Médio
Prazo;

- Criar e implantar os Corredores de Exportacdo de Flores
e Plantas Ornamentais do Brasil, gerando fluxos tipo
courrier, conferindo agilidade e prioridade no transito e
despacho dos produtos mais pereciveis. Diretriz de Médio
Prazo;

- Implantar linhas regulares de voos e fretes cargueiros
nos principais trechos ponto-aponto entre a origem e o
destino das principais mercadorias exportadas. Diretriz
de Longo Prazo;

- Despender esforgos permanentes para a redugdo do
Custo Brasil, especialmente no que se refere aos custos
dos fretes aéreos, visando ao aumento da competitividade
e agressividade das exportagdes nacionais. Diretriz de
Médio Prazo;

- Implementar camaras frias e ambientes climatizados
especializados no setor de flores e plantas ornamentais
junto aos principais aeroportos de embarque de
mercadorias, em todo o pais. Diretriz de Longo Prazo;

- Desenvolver programas de adequagdo e melhorias na
infra-estrutura, equipamentos e no transporte fluvial e
maritimo de cargas de pereciveis. Diretriz de Longo Prazo.

Promoc&o no Mercado Internacional

- Promogédo de campanhas de apoio, divulgacédo e
promocdo dos produtos brasileiros nos principais
mercados-alvo internacionais, especialmente nas grandes
feiras e eventos de projecdo setorial, com énfase na
criatividade, beleza e atualidade da arte floral do Brasil,
como um dos principais instrumentos impulsionadores
das vendas externas. Diretriz de Médio Prazo.
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